Innendienstmitarbeiter:in Vertrieb und Backoffice (m/w/d)

IP Austria ist ein innovatives Telekommunikationsunternehmen mit Hauptsitz in Wien. Wir betreiben eines der

modernsten und leistungsstirksten IP Kommunikationsnetze Osterreichs und vertreiben unsere Services und

Lésungen liber ein Osterreichweites Partnernetzwerk.

Zur Betreuung unserer Partner und zum Ausbau unseres Partnernetzwerkes suchen wir ab sofort Verstarkung fir

unser Innendienstteam am Standort Wien.

Diese Aufgaben erwarten dich:

Die vertriebliche und organisatorische Betreuung unserer Partner und Wholesaler im Innendienst ist Teil
deines Aufgabengebietes

Du unterstiitzt das Sales Team bei der Ausarbeitung und Umsetzung von internationalen Projekten

Zu unseren internationalen Vertriebs- und Interconnection-Partnern haltst du gerne Kontakt und sorgst
fiir einen reibungslosen Ablauf in der Zusammenarbeit

Du agierst als Schnittstelle zu unserem Technik Team fur knifflige Anfragen unserer Partner und Kunden
Du libernimmst die Einschulung unserer Partner auf unsere Self-Service-Systeme

Du haltst Kundenprasentationen liber Online Tools wie Microsoft Teams oder Cisco Webex

Bei der monatlichen Abrechnung wunserer Services {bernimmst du die Kontrolle von
Verrechnungsdnderungen

Du hilfst im Portierungsteam bei dsterreichischen und internationalen Rufnummernportierungen

Du Gibernimmst die Datenpflege in verschiedenen Software-Anwendungen

Die Dokumentation von Arbeitsablaufen ist ebenfalls ein Teil deines Aufgabengebietes

Das bringst du mit:

Kaufmannische oder technische Ausbildung

Optimalerweise Erfahrung im Vertriebs- und Backoffice Innendienst

Verhandlungssicheres Deutsch in Sprache und Schrift

Ein gewinnendes und freundliches Auftreten

Freude am Umgang mit Menschen

Die Bereitschaft, auch vor groReren Gruppen motivierende und fachlich bestechende Prasentationen zu
halten

Die Fahigkeit, mit hoher Eigenmotivation an gesetzten Zielen zu arbeiten

Gute Organisationsfahigkeit

Das bieten wir dir:

Eine zukunftssichere Vollzeitstelle

Ein Mentorenprogramm, um deine Entwicklung zum erfahrenen Vertriebsmitarbeiter zu unterstitzen
Dynamische Homeoffice-Regelung

Eine langfristige Zukunftsperspektive in einem eigentimergefiihrten, innovativen Unternehmen

Ein motiviertes und erfahrenes Team von Spezialisten, das dich gerne unterstiitzt

Abwechslungsreiche Tatigkeit mit der Moglichkeit zur fachlichen und persénlichen Weiterentwicklung
Modernes Biiro im Vienna Twin Tower mit Blick (ilber Wien und hervorragender Infrastruktur
Regelmalige Team-Events und gemeinsame Aktivitaten

Div. Vorteile wie z.B. Essenskostenzuschuss fir die Lokale an unserem Birostandort

Das kollektivvertragliche Jahresbruttogehalt fiir diese Position ist abhangig von anrechenbaren Vordienstzeiten.
Das kollektivvertragliche Jahresbruttomindestgehalt im 4. anrechenbaren Dienstjahr betragt EUR 35.126,00 auf
Vollzeit-Basis (38,5 Std.). Es besteht Bereitschaft zur Uberzahlung abhingig von Qualifikation und Erfahrung.

Wenn du gerne Teil unseres Teams werden méchtest, dann freuen wir uns iber deine aussagekraftige Bewerbung
inkl. Motivationsschreiben und Lebenslauf an team@ipaustria.com.
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